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Chers amis des AA, 
 
Le mois dernier, vos délégués régionaux, administrateurs et les membres du personnel se 
sont réunis dans l’unité en leur qualité de membres de la 75e Conférence des Services 
généraux. Tant de choses me viennent à l’esprit en repensant à cette incroyable semaine de 
service : le merveilleux travail des comités, les échanges et les partages de la Conférence, et 
la camaraderie qui nous unit tous. En un mot, c’était l’amour et le service en action. Notre 
Conférence est la meilleure expression de notre Deuxième Tradition et de la conscience de 
groupe du Mouvement des Alcooliques anonymes. 
  
Le personnel du BSG, avec l’appui de tous les départements et de l’ensemble du BSG, 
travaille d’arrache-pied pour mettre en œuvre la conscience de groupe de la Conférence des 
Services généraux. Cela prend notamment la forme de séances d’orientation pour les 
administrateurs et les présidents des comités de la Conférence afin d’aligner nos attentes du 
travail de comité et du processus pour l’année à venir. Le personnel organise également les 
résolutions et sujets étudiés par le comité qui rentrent dans le cadre de ce travail. C’est une 
tâche importante, réalisée avec grâce et dans l’esprit des AA. 
 
Les délégués régionaux font leur rapport de la Conférence dans la structure de service, et 
j’encourage tout le monde à se saisir de cette occasion pour participer aux différents 
événements où votre délégué présente son rapport. Votre site Web régional donnera 
certainement des détails sur les différents endroits où votre délégué fera son rapport dans 
votre Région. 
  
J’aimerais également vous parler un peu des actualités du Bureau des Services généraux. 
Beaucoup d’entre vous savent qu’il a été décidé, après le travail du comité Location Plus du 
Conseil des Services généraux, de rester dans les bureaux que nous occupons actuellement à 
New York, au 475 Riverside Drive. Le comité a terminé son travail l’année dernière avec le 
concours d’un expert externe qui a réalisé une évaluation objective de notre emplacement en 
le comparant à d’autres sites potentiels dans notre structure. Le rapport du comité faisait état 
d’une recommandation : libérer le 8e étage pour n’utiliser que le 11e étage. Non seulement 
nous réaliserons des économies sur les frais d’exploitation, mais cela nous permettra 
également une collaboration et une efficacité accrues entre tous les départements et services 
que nous assurons. Nous devrons cependant apporter des modifications à nos locaux afin 
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d’accueillir les départements de l’Édition et des Services de la Communication qui se trouvent 
actuellement au 8e étage. 
  
Ces derniers mois, nous avons investi temps et efforts pour planifier la rénovation de nos 
locaux. Afin de minimiser les coûts connexes et l’interruption des services, le personnel du 
bureau sera en télétravail pendant toute la durée du projet, estimée entre 10 et 12 semaines. 
Nous avons pris des dispositions pour nos activités de courrier et d’expédition, et nos lignes 
téléphoniques resteront opérationnelles. Malheureusement, les visites du BSG ne seront pas 
possibles pendant cette période, mais elles reprendront une fois la rénovation terminée. Dès 
que nous avons un échéancier définitif pour ce projet, j’en informerai le Mouvement à grande 
échelle sur aa.org, aagrapevine.org, l’appli Meeting Guide, ainsi que les applis de Grapevine 
et La Viña. 
  
J’aimerais aussi partager mon enthousiasme et mon engouement pour le Congrès 
international qui sera organisé du 3 au 6 juillet à Vancouver, Colombie-Britannique, Canada. 
Vous avez encore le temps de vous inscrire, donc j’espère que tous les membres qui peuvent 
y participer envisageront de faire le déplacement. Les Congrès internationaux font partie des 
expériences ayant eu le plus d’impact sur mon abstinence et de nombreux membres que j’ai 
rencontrés m’ont fait part du même sentiment. Vous pouvez vous inscrire ici ou sur place à 
votre arrivée au Congrès. Vous trouverez peut-être utile de consulter la foire aux questions 
(FAQ) pour en apprendre plus sur le Congrès, notamment de l’information sur les options de 
visionnement virtuel pour les personnes qui ne peuvent pas assister au Congrès en personne. 
   
Je me réjouis de vous voir à Vancouver! 
 
Un autre service dont le Bureau s’occupe toute l’année : il organise et soutient les Forums 
territoriaux, les weekends du Conseil des Services généraux, les réunions du Conseil d’AAWS 
et la Conférence des Services généraux. Nos membres du personnel du BSG participent 
également à plusieurs de vos assemblées, congrès et rassemblements, et vous accueillent 
lors de vos visites au Bureau des Services généraux, ici à New York. En outre, ils répondent 
aux nombreuses demandes quotidiennes venant de membres et de groupes et leur 
transmettent l’expérience partagée par d’autres groupes, ainsi que des publications ou de la 
documentation de service qui les aident à transmettre le message des AA. Tout cela est en 
lien direct avec l’essence de notre Mouvement et de notre programme de rétablissement; la 
magie des Alcooliques anonymes qui prend forme lorsqu’un alcoolique retrouve un autre 
alcoolique pour lui partager son expérience, sa force et son espoir. 
  
Je vous remercie de votre service continu pour les Alcooliques anonymes, 
 

 
Bob W.  
Directeur général du BSG 
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