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UN NOUVEAU SYSTEME DE TRAITEMENT
DES DONNEES AMELIORE LE SERVICE
DU B.S.G. AUX GROUPES ET AUX MEMBRES A.A.

Le vieux systéme d'enregistrement des
groupes au B.S.G. est en voie de dispa-
raftre et nous entrons dans 1'Age moderne
du traitement électronique des données.

Au lieu d'avoir six femmes sous pres-
sion, écrivant avec des crayons-billes
tout le long du jour, essayant de mettre
les nouveaux groupes 3 date, les change-
ments d'adresses, nouveaux soirs de meet-
ing, nouveaux R.S.G., etc., on ne voit
maintenant que deux surfaces de clefs sur
deux pupitres.

Ceci ressemble 3 des clavigraphes,
mais au lieu de papier, il y a deux pe-
tits moniteurs ressemblant 3 des écrans
de télévision. Vous pressez une couple
de boutons et presto, l'information com-

(cont. p. 6)

QU'ARRIVE=-T-IL LORSQUE VOTRE
GROUPE FAIT SON INVENTAIRE?

A.A. nous fait don de nous-mémes et
c'est le plus beau cadeau qu'il nous
fait. Guidés par la Puissance Supérieure
en laquelle nous croyons, quelqu'elle
soit, les groupes A.A., tout autant que
les membres, aiment 3 assumer la respon-
sabilité d'eux-memes.

Ceci surprend les nouveaux au début.
D'abord nous sommes perplexes devant
1'absence de lois dans A.A., le manque
d'officiers qui exercent 1'autorité.
"Comment A.A. réussit-il 3 fonctionner?
Qui méne A.A,?" Ce sont 13 les questions
qui ont été le plus souvent posées 3 un
moment donné par chacun d'entre nous.

Lorsque votre groupe fait son inven-
taire "courageux et minutieux' les ré-
ponses 3 ces questions deviennent clai-

(cont. p. 2)
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Chers amis,

Le message de NoBl d'amour et de paix
qui entoure le monde nous remplit de joie.
C'est un temps pour célébrer un grand
miracle d'amour.

Chaque jour, nous, les A.A., expérimen-
tons le miracle de la sobriété, conservé
parce qu'il est partagé. Et, parce que
nous possédons ce merveilleux cadeau,
nous sommes privilégiés de participer
dans la paix et le bonheur de cette sai-
son des Fétes. A ce temps-ci, nous qui

vivions dans la peur et 1l'isolement de
1'alcoolisme, sommes conscients d'@tre
privilégiés.

Bill W. écrivit que '"'la joie de vivre
est le thdme de la Douzidme Etape A.A."
Tout en partageant ce message, chacun de
nous au B.S.G. vous transmet ses voeux
de bonheur les plus sincéres pour le pré-
sent et durant toute 1'année qui vient.

Puissent vous et ceux qui vous sont
chers etre gratifids de la joie de NoHl
et la paix de l'amour qui nous est don-
née librement.
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BOX 4-5-9

}1& recevoir, priV1lege que d autres memhres
n'ont pas, mais qui seraient peut-etre in-
‘téressés 3 se tenir au courant des événe-

- :m.enﬁ.s ALA.

Tout membre A.A. peut en profiter 3 raison
de $1 50 par année en s'adressant 3:
General Service Office

P.0. Box 459
Grand Central Station
NEW York,z i’Yn 13@'17

Veuillez spécifier: Edition Frangaise.
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L' INVENTAIRE DU GROUPE (de la p. 1)

res. En plus, chaque groupe qui procéde
3 cet inventaire acquiert une nouvelle
vitalité qui se réfléchit dans la sobrié-
té de ses membres. L'inventaire de
groupe a le meme effet de redressement

et de libération sur le groupe que la
Quatriéme Etape sur l'alcoolique.

En surplus, chaque groupe qui fait
son inventaire de groupe découvre que la
conscience du groupe peut résoudre pra-
tiquement tous les problémes de groupe.
Au cours des années des membres A.A. ont
fréquemment écrit au B.S.GC. pour lui de-
mander de rendre des décisions ou des ju-
gements sur de tels problémes. Evidem-
ment nous ne 1l'avons jamais fait. Au
lieu de cela, nous partageons librement
la réserve considérable d'expériences de
groupe accumulée ici.

Avec l'aide de cette expérience parta-
gée, chaque groupe autonome découvre sa
propre réponse par la recherche prudente
et calme de la conscience du groupe.

La plupart des groupes qui prennent
régulidrement leur propre inventaire uti-
lisent le questionnaire suggéré dans le
pamphlet "Le Groupe A.A." C'est ce que
le groupe Westside de Mobile, Ala., a
utilisé et, tel que demandé, on nous en
a envoyé le résultat pour partager avec
vous .

Les membres du groupe Westside furent
frappés autant part le nombre de bons
points que par les faiblesses du groupe-

* LE COIN DU BUREAU CENTRAL
*

* Qu'est-ce que fait votre Bureau Central?

Les bureaux centraux de Colorado
Springs, Colo., et de Bakersfield, Calif.,
ont récemment publié des listes de leurs
services. Elles se ressemblent, excepté
que 1'unité de Bakersfield garde une liste
compléte de la littérature approuvée par
la Conférence.

Les deux bureaux coordonnent le travail
de Douziéme Etape et on des membres qui
répondent aux appels 24 heures par jour.
Les deux publient des listes de meetings
et un bulletin de nouvelles, font du tra-
vail d'informatioen publique, spécialement
des conférenciers pour des réunions non-
A.A., et essaient de coopérer avec toute
agence aidant les alcooliques, mais sans
affiliation ou endossement, bien entendu.

Le bureau du comité de Ventura, Calif.,
avait un probléme, celui d'avoir des con-
férenciers A.A. pour les meetings hebdo-
madaires 3 1'installation navale de San
Nicolas Island - 60 milles dans le Paci-
fique! Walter K. nous raconte la solu-
tion. Chaque mercredi, deux A.A, de grou-
pes divers dans le comté se rendent 3 la
base navale de Point Mugu et un avion de
la marine les améne a San Nicolas. Aprés
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Cet exercice de Quatridme Etape de groupe
révéla des choses 3 changer aussi bien
que des choses dont il y avait lieu d'e-
tre fier.

Par exemple, les gens du Westside dé-
cidérent de faire quelque chose 3 propos
des anciens, et réalisdrent aussi qu'ils
pouvaient probablement rejoindre un plus
grand nombre d'alcooliques, et donc ils
proposent d'approcher plus de médecins et
de juges avec le message A.A.

Le groupe réalisa qu'il ne réussissait
pas 3 rejoindre une certaine catégorie
d'alcooliques mais que, par ailleurs,
dans les deux dernildres années ils n'a-
vaient perdu aucun nouveau.

Les membres du Westside ont décidé de
tenter 1'expérience d'un comité de par-
rainage formel, pour leur propre bénéfi-
ce aussi bien que pour les nouveaux ar-
rivants. Et ils examinent 3 nouveau
pourquoi et comment certaines personnes
sont choisies de fagon répétée pour cer-



avoir donné leur message, ils prennent un
golter, font une visite de 1l'ile, et une
envolée vers leur demeure. Qui dit que
faire de la Douziéme Etape est un fardeau?

* LE COIN DU R.S.G.
%

* Du mépris 3 une nouvelle compréhension

"Mon Membre de District insistait pour
que j'aille 3 la réunion régionale,' écrit
Art C., Atascadero, Calif. '"J'insistais
3 ne pas m'y rendre - trop de politique,
choses & faire 3 la maison, n'ayant pas
les moyens, ne voyant pas ce que je pou-
vais en retirer, etc.

'"Mais mon épouse m'a convaincu d'y al-
ler, et j'y suis revenu avec un sentiment
d'émotion que je ne peux décrire. Tout
d'abord, j'y suis allé avec 'du mépris
avant d'avoir exploré'! Je suis revenu
avec une nouvelle compréhension et un ba-
gage de nouvelles connaissances sur A.A,
Maintenant je vois pourquoi les gens y
vont constamment.'

Art conclut, "Mon sentiment au sujet
du service A,A. est le suivant: Pour ma
propre croissance spirituelle et le main-
tien de ma sobriété, je dois donner de
moi-méme sans retour de gain ou de récom-

pense. Vidant les cendriers, faisant des
Douzidmes Etapes, agissant comme R.S.G. ou
toute autre activité, voild ma responsa-
bilité&."

Merci beaucoup, Art. Est-ce que d'au-
tres R.S.G. ont des expériences similai-
res? Veuillez les partager avec nous de
fagon 3 ce que nous puissions les parta-
ger avec d'autres. Ceci est votre coin.

* LE COIN DU DELEGUE
*

* Nouvelle vie A.A., pour une région

"Former des districts' ne semble pas
une activité A.A. n'est-ce pas? Tout de
méme, cette action améliore beaucoup les
communications et souléve 1'enthousiasme
A.A., selon Colette R., déléguée du Panel

26. Sa région, 1'ouest de Massachusetts,
1'a fait cette année, aprés une discussion
d'un an.

Le nombre de groupes A.A. dans la ré-
gion s'est accru entre 90 et 100, trop
pour un seul délégué A visiter. Donc,
Eddie L., président du comité régional,
et Colette ont proposé la formation de
districts A 1'assemblée. En mai, ce fut
la réalisation avec quatre districts.
Les comités de district, de méme que
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taines fonctioens du groupe: Est-ce pour
le bien de 1l'individu ou celui du groupe?

De nombreuses sessions de groupe de ce
genre dans divers endroits des E.U. et
du Canada est venue 1'idée pour plusieurs
des alcathons des Fétes maintenant si po-
pulaires. De telles discussions honne-
tes ont conduit plusiers groupes & éla-
borer des solutions satisfaisantes au
probléme des ''doyens' qui tentent de do-
miner le groupe, sur la bienvenue accor-
dée aux visiteurs lors des réunions, sur
la question de rendre le lieu de réunion
attrayant, sur la littérature qu'un grou-
pe devrait distribuer, et sur bien d'au-
tres sujets.

Peut-€tre la période des Fetes serait-
elle un bon temps pour votre groupe de
s'inventorier, avant de commencer une
nouvelle année. Si les lettres enthou-
siastes que nous recevons sont une bonne
mesure, vous pourriez découvrir que 1l'in-
ventaire sera le plus beau cadeau que ‘vo-

tre groupe pourra se donner - 3 lui-méme,
3 la Fraternité dans son entier et 2

tous les autres alcooliques qui y vien-
dront un jour.

BOB H. PREND SA RETRATTE

Cette année, un alcoolique de nos con-
naissances a réalisé qu'il était demeuré
sobre pendant 12,784 jours. Non, ceci
n'est pas exact. Bob H. a été sobre un
jour, 12,784 fois, lorsque nous avons cé-
1ébré son 35e anniversaire au B.S.G. der-
niérement. Il quittera le bureau et la
présidence des Services Généraux 3 la fin
de 1977. A cause de la croissance sans
précédent de A.A. au cours des dix der-
nidres, Bob a acquis en plus de son ex-
périence personnelle de vie dans A.A.,
celle d'au~-deld d'un million de membres
3 travers le monde. Durant sa '"carridre"
A.A., il a occupé 3 peu prds tous les



1'assemblée régionale, se réunissent cha-
que mois.

Les résultats son renversants, dit
Colette. Des groupes qui n'avaient pas de
R.S.G. en ont un maintenant, et les com-
munications entre toutes les unités A.A.
sont meilleures. Quelques vieux R.S.G.
sincéres ont €té inspirés d'améliorer le
type de messages dont les R.S.G. ont la
responsabilité de transmettre de nouvelles
perceptions 3 chaque assemblée.

Aujourd'hui, avec un comité régional
actif et des membres de comités de dis-
trict, les groupes de 1l'ouest du Massa-
chusetts participent pleinemement dans le
sillon de la vie mondiale de A.A.

* LE COIN DU SYNDIC
*

% Le Dr. John a eu un 'réveil spirituel’

John Bealer, M.D., Bethleem, Pa., un
de nos sept syndics non-alcooliques, a
une vive appréciation de la nature spiri-
tuelle de A.A. par suite de sa propre ex-
périence.

Assistant directeur médical de Beth-
leem Steel, le Dr. John fut €lu au Conseil
des Services Généraux en 1971. Il vient
au B.S.G. tous les mois pour une longue

postes de service auxquels on peut pen-
ser: au sein du groupe et 23 1'intergrou-
pe, comme R.S.G., délégué (pro tem), et
syndic, et finalement au Bureau des Ser-
vices Généraux.

Bob raconte des histoires 3 son sujet

mieux que quiconque, de sorte que cette
mémoire est un faible écho de ce qu'il

pouvait accomplir. Il raconte, par ex-
emple, des histoires hilarantes de ses
années d'alcoolique actif. Une histoire
favorite est celle d'un endroit idéal
qu'il avait cheisi pour boire.

Un type pouvait y apporter sa bouteil-
le; les gens étaient partout, et pourtant
1'endroit était trds paisible et personne
ne vous ennuyait. Il n'y avait qu'un in-
convénient: les filles qu'il y invitait
ne voulaient jamais y retourner, et ceci
1l'intriguait.

L'endroit? Un cimetilre!

En 1952, Bill W. a prié€ Bob de devenir
le gérant du B.S.G., une fonction 2 temps

réunion d'une soirée (il est le président
actuel de A.A. World Services, Inc.), en
plus d'assister aux assemblées trimestri-
elles du Conseil et 3 la Conférence an-
nuelle des Services Généraux.

L'intéret du Dr. John pour 1l'alcoolis-
me a commencé dans un programme de 1'al-
coolisme dans 1'industrie. Un membre
AA. lui offrit de 1'aide et 1'amena me-
me 3 des meetings. Il dit que cela lui
a overt les yeux - particulidrement
lorsqu'il apprit 3 identifier certains
employés qui sortaient le matin pour al-
ler prendre un "réconfort.'" Pour en ap-
prendre davantage, il se joignit au Na-
tional Council on Alcoholism et fut un
des premiers membres de 1'American Me-
dical Society on Alcoholism.

Son réveil spirituel wvint & la suite
d'une maladie, il y a quelques années.

I1 était gravement malade, mais ses méde-
cins ne pouvaient établir un diagnostic
positif. Il s'enlisa dans un décourage-
ment profond et "abandonna" virtuellement.
Alors, dans une période trds courte, com~
me par miracle, il prit du mieux rapide-
ment - 3 cause de la pridre, dit-il 2 1la
Conférence des S.G. il y a quelques an-
nées.

Notre Fraternité a plusieurs bénédic-
tions. John Bealer en est une.
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partiel et bénévole. Quand Hank G. suc-
céda 2 Bob en 1953, c'était devenu un em-
ploi rémunérateur, quoique toujours 23
temps partiel, et Bob a alors décidé
qu'il lui fallait occuper un emploi 2
plein temps 3 l'extérieur de A.A. En
1968, lorsque Herb M. prit sa retraite,
Bob devint le gérant général du B.S.G. A
plein temps.

La plupart d'entre nous qui avons tra-
vaillé avec Bob sommes d'accord qu'il est
3 la fois excitable et aimable; d'opinion
forte mais sensible de coeur; exigeant
mais aussi compréhensif; ébahi par le pas-
sé de A.A. et confiant dans son avenir.

Aucun de ceux qui étaient présents
n'oubliera son message d'adieu 3 1la Con-
férence de 1977. Il disait, en partie,
ceci:

"Un jour Bill demanda, 'Pourrions-nous
survivre dans un monde hostile et péril-
leux? Est-ce que A.A., par exemple, pour-

(cont. p. 5)




BOB H. PREND SA RETRAITE (de la p. 4)

rait continuer de fonctionner dans une
dictature?'

"Je crois que nous n'avons rien 2
craindre," dit Bob. '"Laissons souffler
les vents froids et les nuits se noircir.
Vous et moi connaissons une terre ol la
lumidre est brillante, et ol il y a une
quiétude pour 1l'esprit. Une terre ol
nous pouvons vivre aussi longtemps que
nous le désirons, parce qu'elle n'existe
qu'en nos coeurs. C'est une terre magi-
que appelée A.A. L'Etre Supréme, je
crois, a créé A.A, pour nous. Que ce
soit Sa volonté que nous en ayons la
sauvegarde."

Pour des milliers d'entre nous, une
large part de joie sur cette terre magi-
que fut d'y avoir Bob. Ses fonctions pré-
sentes peuvent se terminer, mais qu'il ne
croit pas que nous cesserons d'exiger des
services A.A. de sa part. C'est une habi-
tude que nous avons de ne pas abdiquer, et
nous doutons qu'il puisse cesser 1'habi-
tude de rendre service 3 A.A. lorsque né-
cessaire.

Donc, ce n'est qu'un profond et recon-
naissant "au revoir'" jusqu'd ce que nous
ayons besoin de toi 2 nouveau, Bob.

DES GROUPES A.A. SUR LES CAMPUS?

Joe B., Vancouver, C.B., nous a écrit
une trds belle lettre au sujet d'un grou-
pe qui s'est formé sur un campus univer-
sitaire, avec quatre membres assidus.

Nous entendons dire qu'il peut exister
d'autres groupes de cette nature dans des
colldges. Si vous en connaissez, veuil-
lez partager cette expérience avec nous.

IDEES PARTAGEES DANS NOTRE CORRESPONDANCE

Amour, fraternité et confiance

"A mon sens, la vie A.A. est une expé-
rience compldte et merveilleuse. Elle en-
globe tout - 1l'amour, la fraternité et la
confiance réelle. Lorsque certaines cho-
ses vous ennuient, si vous en parlez 3
quelqu'un dans A.A., vous constatez que
cette personne est 3 1'écoute.

"Quelquefois, j'ai eu la sensation que
si cette personne pouvait porter mon far-
deau, elle le ferait. Ceci est un den-

rée que vous ne pouvez pas acheter ni
trouver dans une bouteille.

"Je suis au bord des larmes lorsque je
pense 3 vous tous.'" - Richard A., Maple
Creek, Sask.

Merci, Jos-Léo!

"J'aime Box 4-5-9. J'aime sa présen-
tation. Je lis 3 la manidre chinoise et
reviens 3 la page 1 ou 2. Vous n'avez
pas 3 chercher pour trouver ce qui est
intéressant pour le lecteur. Vous trou-
vez que le tout est d'intérét." - Jos-Lé€o
N., St-Hilaire, Qué.

NOTRE 'LEGISLATURE' A.A.
NE GOUVERNE PAS A.A.

La Conférence A.A., des Services Géné-
raux est-elle comme le Congréds des E.-U.,
le Parlement du Canada ou tout autre corps
législatif?

De prime abord il semble y avoir res-
semblance mais les différences sont gran-
des et elles sont ce qu'il y a d'impor-
tant. Les différences sont clarifiées
dans la Charte de la Conférence (ceci est
le troisidme article d'une série sur ce
sujet) .

Par exemple, la Conférence elle-méme
n'est pas incorporée et sa Charte n'est
pas un instrument légal dans le sens
strict. La Conférence ne peut adopter au-
cune "loi'" au sujet de A.A. et n'a en
fait aucune autorité sur aucun membre A.A,
ou entité (excepté le pouvoir moral de
1'exemple) .

Les 135 membres de la Conférence se
rassemblent pour une réunion de six jours,
chaque année. Plus des deux-tiers (68.4%)
sont des A.,A. choisis comme délégués ré-
gionaux dans toutes les réunions d'états
ou de provinces. A ce point de vue, ils

sont similaires & des législateurs élus
pour représenter des régions géographiques
dans un cadre gouvernemental. Les délé-
gués représentent les groupes A.A. en
s'acquittant de leurs responsabilités ul-
times pour les services mondiaux A.A.

Le terme 'mondial" est souligné; la
Charte dit, 'Seulement les sujets affec-
tant sérieusement les besoins A.A. mon-
diaux seront l'objet d'une considération
conjointe (par les members de la Confé-
rence)." La Conférence n'a rien a dire

(cont. p. 6)



NOTRE 'LEGISLATURE' A.A. (de la p. 5)

dans les affaires locales.

Les 21 Syndics du Conseil des Services
Généraux (14 A.A. desquels huit sont élus
sur une base géographique, et sept non-
alcooliques) ainsi que les directeurs
(dans un sens 1égal et corporatif) du
A.A. Grapevine, Inc., et de A.A. World Ser-
vices, Inc., notre compagnie de publica-
tion, laquelle est aussi légalement re-
sponsable de 1'opération du B.S.G., re-
présentent environ le cinquidme (20.37%)
des membres de la Conférence. Le Conseil
des Services Généraux se réunit quatre
fois par année, de meme que le Conseil du
Grapevine. Les directeurs de A.A.W.S.
doivent se réunir mensuellement, pour
etre plus prds des affaires de A.A,

Le personnel du B.S.G. et du Grapevine
comprend environ un neuvidme (11.37%) de
la Conférence. Les syndics et les direc-
teurs sont responsables des politiques et
de leur application, mais les employés de
ces deux entités, dans leur tache journa-
lidre, mettent en oeuvre ces memes poli-
tiques et se rapportent 3 leurs directeurs
de corporations respectives, puis par
leur entremise, au Conseil des Services
Généraux.

Chaque membre individuel de la Confé-
rence n'a qu'un seul vote - lorsqu'un vo-
te est pris; d'une facon générale, seule-
ment le '"consensus de l'assemblée' est
demandé .

Au fur et 3 mesure que les besoins se
font sentir, les A.A. dans d'autres pays
forment leurs propres Conférences. Celle
du Canada-E.U. sera toujours la principa-
le, mais n'a aucune autorité sur les au-
tres conférences, lesquelles sont respon-
sables 3 leurs groupes dans chacun de
leur pays.

UN NOUVEAU SYSTEME (de la p. 1)

pléte que désire le B.S.G. sur votre
groupe apparait sur l'écran - son nom,
adresse, jour de meeting, le R.S.G. et
autres contacts, plus le numéro de ser-
vice assigné 3 votre groupe, avec un code
désignant la langue (anglais, frangais ou
espagnol - jusqu'd maintenant) et le type
de groupe (régulier, pour femmes, pour
hommes, gais, institutions, etc.).
Pourquoi le changement?

Il y a une couple d'années le fait
suivant devint trés clair: A.A. crois-
sait tellement que les vieux systémes ma-
nuels n'étaient plus satisfaisants ou as-
sez rapides. Un probléme, par exemple,
était comment acheminer plus rapidement
de la littérature vers les groupes.

Un comité des tAches au sein de A.A.W.S.
fut nommé et passa deux années 2 enquéter
sur la possibilité d'introduire un sys-
téme électronique de traitement des don-
nées et comment le changement pourrait
s'effectuer, Plusieurs firmes ont été
demandées pour vérifier les vieux systé-
mes et recommander des moyens d'augmenter
l'efficacité, la justesse et la rapidité.

La compagnie qui a finalement hérité
de la tache (Data Compass Corp., Garden
City, N.Y.) a confié le travail 3 1'ex-
pert Joe Caracciolo.

Aider le B.S.G. 3 donner un service
meilleur et plus rapide aux membres A.A,
et aux groupes devint le premier objec-
tif de Joe et de son équipe. Le nouveau
systéme, disent-ils, est simplement un
autre outil employé pour atteindre cet
objectif. Il ne compromet d'aucune fa-
con le but principal et la philosophie
de A.A,

Deux programmeurs ont travaillé d'ar-
rache-pied depuis six mois et en ont en-
core pour quelques mois. Présentement,
les deux syst@mes, ancien et nouveau, sont
maintenus jusqu'3 ce que tout le monde
soit satisfait que le nouveau procédé
soit le plus préds possible de la perfec-
tion.

Seulement une phase 3 la fois est mi-
se en opération. L'informatique de base
pour les procédés comptables n'est pas
compléte. Les contributions des groupes
seront une des dernildres informations
qui seront ajoutées. (Ceci a surpris
Joe, au départ. '"Vous n'€tes pas aussi
intéressés 3 1'argent que vous recevez
qu'aux services que vous dispensez,' di-
sait-il, secouant la t€te, tout surpris.
"Trés étonnant!.'’)

Une difficulté demeure, cependant.
Dans le syst@me moderne, comme dans 1'an-
cien, l'information qu'on y enregistre
ne peut etre juste qu'en autant que 1'in-
formation recgue des groupes peut 1'E€tre.

Comme dans tous les domaines A.A,, il
ne s'agit pas de savoir "Qui est en char-
ge ici?" mais envers qui "Je suis res-
ponsable."
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